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SUMARIO EXECUTIVO

O presente estudo faz uma avaliacdo da implementacdo das medidas do estado de emergéncia no
sector empresarial mogambicano. Para o efeito, privilegiou-se uma abordagem de andlise descritiva e
exploratéria com base em dados primarios colectados através de um inquérito administrado a um total

de 227 empresas.

Os resultados da avaliacao feita sugerem que, embora o Decreto 12/2020 de 2 de Abril conjugado como
o Decreto 14/2020 de 9 de Abril, que aprova as medidas do estado de emergéncia seja de
conhecimento do sector empresarial, este ndo é suficientemente claro e carece de regulamentagéo
especifica para algumas matérias nele contantes. Um exemplo é a norma referente a obrigatoriedade de
reducdo do efectivo laboral para 1/3, que ndo estd clara em relacdo ao tratamento que se da as

empresas que possuem condi¢gfes para assegurar o distanciamento social minimo exigido de 1.5m.

Constatou-se igualmente que grande parte das empresas ndo tem implementado de forma integral as
medidas do estado de emergéncia, essencialmente, devido as implicacbes financeiras que a
implementacdo destas medidas acarreta. Adicionalmente, apurou-se que a principal implicacdo
financeira/operacional da implementacdo destas medidas para as empresas é a reducao do nivel de
actividade produtiva, que em média terd ascendido a aproximadamente 75%, significando que
actualmente as empresas operam em apenas 25% do seu potencial. Por conta desta reducao do nivel
de actividade das empresas, durante os 30 dias de vigéncia do estado de emergéncia, o sector

empresarial registou perdas estimadas em MZN 6.1 Mil Milhdes.

Relativamente as medidas econdmicas para apoiar a economia, constatou-se que diferentemente das
medidas adoptadas pelo Banco de Mocambique, que foram tempestivamente implementadas, as
medidas adoptadas pelo Governo registam um atraso na sua implementacao. Isto €, 40% das medidas
adoptadas pelo Governo foram tardiamente implementadas, com um atraso médio de 15 dias, o que

limita o aproveitamento efectivo destas medidas bem como os seus efeitos na economia.

Portanto, para fazer face aos constrangimentos que as empresas enfrentam neste momento,
recomenda-se a implementagéo efectiva e tempestiva das medidas do estado de emergéncia no sector
empresarial, bem assim a clarificacdo de algumas normas previstas no Decreto do estado de
emergéncia. Adicionalmente, recomenda-se que o Governo adopte medidas para reduzir o contacto
interpessoal com as empresas de modo a evitar a propagacdo da pandemia, como por exemplo a
criacdo de mecanismos para 0 pagamento de impostos por via de plataformas online, evitando assim os

aglomerados populacionais que se tem assistido nas direc¢des dos bairros fiscais.
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I. NOTAS INTRODUTORIAS

Para fazer face a crescente propagacdo da pandemia do COVID-19 e limitar o seu alastramento na
sociedade mocambicana, a 30 de Marco do ano em curso, 0 Governo de Mocambique decretou o
estado de emergéncia através do Decreto presidencial n° 11/2020, tendo seguidamente decretado um
conjunto de medidas a serem adoptadas no contexto do estado de emergéncia para um prazo de 30
dias, através do Decreto 12/2020 de 2 de Abril.

Grande parte das medidas aprovadas por este Decreto tem impacto significativo na actividade
empresarial. Pelo que, desde a sua entrada em vigor, varias inquietacdes relativas a interpretacdo das
disposi¢cbes constantes do Decreto, bem como a razoabilidade da implementacdo das medidas

aprovadas, tém sido constantemente levantadas no seio da comunidade empresarial.

Neste contexto, com vista a retratar a sensibilidade do sector empresarial em relacdo as medidas
aprovadas e constituir uma base de reflexdo sobre a sua razoabilidade, o presente estudo tem como
objectivo avaliar o nivel de implementacao das medidas aprovadas pelo sector empresarial. A andlise
baseia-se nos dados obtidos através de um inquérito administrado a um total de 200 empresas com

cobertura de todas provincias do pais e todos sectores de actividade economica.

O presente estudo esté organizado em Quatro (4) secgdes, incluindo a presente introdugdo. A secgéo Il
apresenta os procedimentos metodolégicos que foram seguidos para a realizagdo de estudo; a secgéo
Il apresenta a andlise e discusséo dos resultados da pesquisa e a sec¢ao |V apresenta as conclusdes e

recomendacoes.



ll. NOTA METODOLOGICA

A realizacdo deste estudo baseou-se, essencialmente, em técnicas metodoldgicas que consistem numa
mescla entre pesquisa descritiva e pesquisa exploratéria. A pesquisa descritiva foi empregue para analisar

os dados da pesquisa recorrendo ao uso de tabelas descritivas, graficos e esquemas de ilustracao.

A andlise exploratéria por sua vez, foi empregue para analisar e resumir as principais caracteristicas dos
dados da pesquisa e tirar ilagbes sobre o comportamento dos constituintes da amostra. Especificamente,
este método ira permitir a avaliacdo dos factores que influem sobre o nivel de implementacdo das medidas

aprovadas pelo Governo no contexto do estado de emergéncia no sector empresarial.

2.1. Dados da pesquisa

Os dados da pesquisa foram obtidos em fontes primarias através de um inquérito Online administrado a um
total de 227 empresas de todas provincias do pais e de todos sectores de actividade econdémica. A definicdo
do tamanho da amostra baseou-se na técnica de escolha de amostra assente no principio da margem de
erro que, para um nivel de confianca de 90% e uma populacdo de 58,000 empresas?, estabelece que o

tamanho da amostra deve ser de 227 empresas.

Grafico 1: Distribuicéo regional das empresas inquiridas Conforme se pode notar, grande parte das
empresas inquiridas, encontram-se

domiciliadas na Zona Sul do pais, perfazendo
A coleta dos dados

7% em cada provincia um total de 60% do total das empresas
20% do pais foi realizada . . .
com apoio das inqueridas. Por sua vez, a Zona centro possui
60% 13% delegagbes 0 inaquiri
um total de 20% das empresas inquiridas,

provinciais da CTA ]
seguida da zona norte com um peso de 13%.

N3o especificado m Zona centro Esta distribuicdo regional das empresas
Zonanorte Zona sul inquiridas é consistente com a distribuicdo
regional do tecido empresarial nacional,

conforme retratam os dados do INE.

Fonte: Adaptado pelos autores

1 NUumero total de empresas que operam em Mocambique, de acordo com os dados do INE, 2017



Relativamente a distribuicdo sectorial das empresas inquiridas, conforme ilustra o Gréfico 2, a amostra é
constituida por empresas dos sectores dos Transportes, Industria, Hotelaria e Restauracdo, Comércio e
Servicos, Agricultara e Servigos Financeiros. Dentre os diversos sectores, o sector do Comeércio e Servigos
figura como a que apresenta um maior numero de empresas inquiridas, com um peso de 40.7%, seguido do
sector de Hotelaria e Turismo com um peso de 19.3%. Os sectores da Industria e Servigos Financeiros
figuram como 0s que apresentam o menor nimero de empresas inquiridas, ambos com um peso de 6.7%

do total.

Grafico 2: Distribuicdo sectorial das empresas inquiridas Gréfico 3: Dimensao das empresas inquiridas

A defini¢céo dos A classificacéo
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Comércio e servicos I 410,70% catggorlza(;ao . nimero de
realizada pelo 47% Media trabalhadores
Agricultura HEEE 13,30% Mln,ISte.I’IO da constante da
Servigos financeiros W 6,70% Icr;dus,trlz?l € Pequena Lei de Trabalho
omércio

Fonte: Adaptado pelos autores

Por outro lado, conforme se pode notar no Gréfico 3, no que concerne a dimensdo das empresas inquiridas,
foram cobertas empresas de todas dimensfes, nomeadamente, pequenas, médias e grandes. Contudo, as
pequenas e médias empresas figuram com as que apresentam uma maior participacdo na pesquisa,
perfazendo conjuntamente um peso de 80% do total de empresas inqueridas, face a 13% de empresas de
grande dimenséo.

Esta caracteristica em termos de dimensdo das empresas € consistente com a configuracdo do tecido
empresarial mocambicano que, de acordo com os dados do INE, é maioritariamente constituido por

pequenas e médias empresas.

Portanto, em resumo, os dados usados nesta pesquisa obedecem as caracteristicas do tecido empresarial
mogambicano, que séo: (i) Elevada concentragdo das empresas na zona sul do pais; (ii) predominancia do
sector da agricultura e de comércio e servigos e (iii) maioritariamente constituido por Pequenas e Médias
Empresas (PME’s).



lILANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A presente seccdo apresenta os resultados da pesquisa bem assim a discussdo das suas implicacBes de
politica. Para o efeito, esta seccdo estd subdividida em duas subseccbes, nomeadamente, (i) breve

enquadramento das medidas do estado de emergéncia no contexto do sector empresarial e (ii) analise da

implementacdo das medidas do estado de emergéncia.

3.1. Breve enquadramento das medidas do estado de emergéncia

No geral, o Decreto 12/2020 de 2 de Abril, que aprova as medidas a serem implementadas no contexto do
estado de emergéncia, estabelece um conjunto de disposi¢des legais cujo objectivo principal é reduzir ou
limitar a propagacdo do COVI-19. Dentre as diversas medidas constantes deste decreto, as que apresentam

um impacto directo na actividade empresarial estdo ilustradas na Tabela 1.

Tabela 1: Medidas do estado de emergéncia com impacto no sector empresarial

Disposicdao legal Descrigdo da medida

N° 3 do Artigo 17

Reducéo do efectivo laboral em 1/3 com rotatividade das equipes de trabalho de
15 em 15 dias

Alinea a) do n° 2 do Artigo 17

Deve-se manter o distanciamento social de um minimo de 1.5m

Alinea d) do n° 2 do Artigo 17

Deve-se desinfectar as instalagcfes e 0s equipamentos

Alinea g) do n° 2 do Artigo 17

Reducao, em reunifes ou locais de aglomeracéo, do nimero de pessoas, para
0 maximo de 20 (vinte), quando aplicavel, exceptuando situacdes inadiaveis do
funcionamento do Estado.

N° 1 do artigo 26

E definido o limite méximo de 1/3 de passageiros, em simultaneo, em
transportes colectivos, publicos ou privados, em relagdo a sua capacidade?.

N° 1 do artigo 22

As entidades industriais e agricolas devem garantir a utilizagdo de medidas de
prevencéo e controlo do COVID-19, necessérias a proteccdo do pessoal de
servico

N° 1 do artigo 20

E proibida a cessacéo das relagdes juridico-laborais com fundamento na
auséncia dos trabalhadores do local de trabalho, em decorréncia das medidas
de prevencao e controlo do COVID-19.

Fonte: Decreto 12/2020 de 2 de Abril

2 E preciso notar que esta medida foi, posteriormente, revista e retirada esta obrigatoriedade. Entretanto, este
trabalho analisa todo o periodo do més de Abril, pelo que esta medida foi objecto de estudo.




3.2. Avaliacao da implementacdo das medidas do estado de emergéncia

A avaliacdo da implementacdo das medidas do estado de emergéncia no sector empresarial mocambicano

foi realizada com base num quadro analitico constituido por trés (3) variaveis, nomeadamente, (i) avaliacdo

do conhecimento e interpretacdo do Decreto; (ii) avaliacdo do nivel de implementacdo do Decreto e (iii)

avaliacdo do impacto da implementacéo das medidas no sector empresarial.

3.2.1. Avaliacdo do Conhecimento e Interpretacéo do Decreto

Gréfico 4: Conhecimento do Decreto

2,20% Conforme se pode notar,
' grande parte das
empresas inqueridas
(97.8%) tem conhecimento
do Decreto que aprova as
medidas do estado de
emergéncia.

Portanto, isto demostra
gue o Decreto é de facil
acesso.
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Gréfico 5: Interpretacdo do Decreto
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Sem opinifo ] 8,0% empresas (58.4%)
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Conforme ilustra o Grafico 4, cerca de 97.8% das
empresas avaliadas revelaram ter conhecimento
do Decreto 12/2020 de 2 de Abril que aprova as
medidas do estado de emergéncia, sendo que,
apenas 2.20% revelaram nao ter conhecimento
deste Decreto. Portanto, de forma geral, pode-se
inferir que o Decreto que aprova as medidas do
estado de emergéncia é acessivel e é de
conhecimento da comunidade empresarial

mocambicana.

O Grafico 5 demonstra que cerca de 58.4% das
empresas inquiridas revelaram que o Decreto
que aprova as medidas do estado de emergéncia
€ de razoavel interpretagcédo, e 26.3% revelaram
gue este Decreto € de facil interpretacao.
Portanto, estes nimeros mostram que, de forma
geral, pode-se assumir que este Decreto ndo é

complicado, mas néo é suficientemente claro.

Numa analise sectorial, nota-se através da Tabela 2 que o sector que apresenta maiores dificuldades para a

interpretacdo do Decreto de emergéncia € o sector da construcdo, onde 16% das empresas inquiridas

relevaram que este Decreto é de dificil interpretacdo. Por outro lado, nota-se que o sector financeiro figura

como o sector que revelou maior facilidade para interpretar o Decreto, 0 que ja era expectavel uma vez que

este sector tem a caracteristica de ser altamente especializado e com uma massa laboral mais qualificada



em relacdo a dos outros sectores. Um outro aspecto € facto de que o numero de normas que afectam as
empresas deste sector é relativamente reduzido, sendo afectado penas por medidas gerais tais como a

higienizacéo e a rotatividade da massa laboral.

Tabela 2: Avaliacdo da interpretacédo do Decreto de emergéncia por sector de actividade

Dificil Facil Razoavel

Descrigao Interpretacéo interpretacéo interpretagao S @pinikE
Agricultura 2% 26% 67% 4%
Comercio e Servicos 9% 26% 57% 8%
Construgéo 16% 19% 61% 3%
Hotelaria e Turismo 10% 32% 55% 3%
IndUstria 0% 17% 67% 17%
Servicos financeiros 8% 38% 54% 0%
Transportes 13% 25% 63% 0%

Fonte: Adaptado pelos autores

Entretanto, nota-se que em todos sectores a maior parte das empresas inquiridas consideram que o Decreto
do estado de emergéncia é de razoavel interpretacdo, sendo os sectores da Agricultura e Inddstria os que

mais evidenciam esta posi¢do, ambos com um peso de 67%.

Em suma, conforme se pode notar, embora o Decreto de estado de emergéncia seja de facil acesso e de

conhecimento de grande parte das empresas, este ndo é suficientemente claro, carecendo ainda de

regulamentacéo especifica de algumas matérias que estdo vagamente dispostas no texto do Decreto.

De acordo com o sector empresarial, alguns exemplos de matérias que nao estado suficientemente claras no

Decreto sao:

» Auséncia de clarificacdo das normas relativas as relacdes laborais. Como exemplo destaca-se a
incoeréncia do regime dos 1/3 da massa laboral bem como a falta de clareza sobre a sua abrangéncia.
O mesmo ocorre com a norma de rotatividade dos trabalhadores, uma vez que ainda paira a duvida se
esta medida abrangem todas as empresas, incluindo as classificadas como de servigos essenciais, ou
se as mesmas seriam dispensadas desta imposicao para permitir que os seus custos de producéo nao
se aumentem. Por outro lado, a medida ndo apresenta e nem abre espaco para utilizacdo de outras
alternativas ao regime de 1/3, particularmente para as empresas com menor nimero de trabalhadores
ou para aquelas que apresentam um amplo espaco suficiente para assegurar o distanciamento social de

1.5m estabelecido neste Decreto.
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» Auséncia de clarificacdo das normas sobre actividades comerciais. Notou-se uma elevada
subjectividade no que concerne as presencas em estabelecimentos comerciais, o que impunha,
igualmente, uma urgente clarificacdo dos horérios, regras de entrada sem considerar a dimenséo, visto
gue a policia vinha exigindo que a limitacdo méxima de 20 pessoas, independentemente da dimenséo
do estabelecimento.

» Auséncia de clarificacdo relativamente a migracdo. Ha necessidade de se estabelecer um regime
flexivel para os motoristas transfronteiricos transportando bens, pois, presentemente nao ha clareza
sobre logistica e garantia de circulagdo de mercadorias transfronteiras, bem como sobre as regras de
imposicdo da quarentena obrigatéria particularmente no que diz respeito aos motoristas, o que tem

levantamento varias inquietagdes.

» Moratéria do pagamento de capital e juros em empréstimos bancéarios. O sector empresarial
declara que o Decreto ndo prevé um mecanismo, através do qual, o Banco de Mogambique, em
coordenagdo com os bancos comerciais, pode conceder moratorias no pagamento de capital e juros em
empréstimos bancéarios, bem assim, um mecanismo excepcional de apoio a tesouraria das empresas.

Esta era uma das expectativas do sector empresarial.

3.2.2. Avaliagao da implementagéo do Decreto

Conforme ilustra o Gréafico 6, o sector empresarial ndo implementou de forma integral as medidas

decretadas pelo Governo no contexto do estado de emergéncia.

Isto é, do total de empresas inquiridas, apenas 14.3% revelaram estar a implementar na totalidade as
medidas do estado de emergéncia, sendo que 85.7% revelaram néo estar a implementar estas medidas na
totalidade, dos quais 28.6% reportaram um nivel de implementacdo de 25%, 35.7% reportaram um nivel de

implementacéo de 50% e 21.4% reportaram um nivel de implementagéo de 75%.
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Gréfico 6: Nivel de implementagédo das medidas Grafico 7: Dificuldades para a implementagdo das medidas
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Fonte: Adaptado pelos autores

O principal constrangimento para a implementacao efectiva das medidas do estado de emergéncia esta
relacionado com as implicac¢des financeiras resultantes da implementacdo destas medidas. Isto é, conforme
ilustra o Grafico 7, cerca de 73.8% das empresas inquiridas revelou que as implicac6es financeiras destas
medidas figuram como o principal factor que limita sua implementacdo e apenas 13.30% revelaram n&o ter

gualquer dificuldade para a implementacdo destas medidas.

Uma avaliagdo sectorial do nivel e implementacdo das medidas do estado de emergéncia demostra que
apenas o sector de servicos financeiros é que implementa as medidas na sua totalidade, visto que 85% das
empresas inquiridas neste sector revelaram estar a implementar as medidas em 100%, conforme ilustra a
Tabela 3. Tal deve-se ao facto deste sector possuir melhores condigdes financeiras e operacionais para a
implementacéo efectiva destas medidas em comparacdo com outros sectores como € o caso do sector da

Agricultura, onde o nivel de implementacdo das medidas é de apenas 25%.

O sector de servigos financeiros em particular, tem a caracteristica de que um namero de normas que 0
afectam é relativamente reduzido limitando-se apenas, as regras de higienizacéo e rotatividade de quadros.
E em relacdo a rotatividade dos quadros, este sector possui melhores condi¢cdes para o cumprimento desta
medida devido a natureza da sua actividade que, em grande parte dos sectores, pode ser desenvolvida a

partir de casa.
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Tabela 3: Avaliacéo do nivel de implementacéo das medidas do estado de emergéncia por sector

Descrigdo 0.00% 25.00% 50.00% 75.00% 100.00%
Agricultura 0% 48% 20% 13% 20%
Comércio e Servigos 0% 10% 42% 16% 31%
Construcéo 3% 0% 26% 65% 6%
Hotelaria e Turismo 10% 3% 42% 6% 39%
IndUstria 0% 0% 8% 50% 42%
Servicos financeiros 0% 0% 8% 8% 85%
Transportes 0% 25% 38% 13% 25%

Fonte: Adaptado pelos autores

O nivel baixo do cumprimento das medidas no sector da Agricultura é explicado por varios factores, sendo
que um deles é a sua prépria estrutura operacional que dificulta o cumprimento de algumas medidas como
por exemplo a medida de distanciamento de 1.5m. Esta medida é de dificil implementacdo para este sector,
uma vez que o processo produtivo que caracteriza a agricultura mogambicana € baseado na producéo
familiar que inevitavelmente envolve aglomerados de pessoas, na plantagdo, colheita e mesmo na
comercializagdo. Contudo, a situacdo poderia ser relativamente melhor caso o governo ja tivesse,
tempestivamente, aprovado e implementado medidas especificas de orientagdo do processo produtivo deste

sector, conforme o previsto no nimero 2 do artigo 22 do Decreto 12/2020 de 2 de Abril.

Quanto as dificuldades para a implementacdo do Decreto do estado de emergéncia, conforme ilustra a
Tabela 4, a semelhanca do que foi apurado na andlise de implementacao do Decreto, nota-se que o sector
de servicos financeiros figura como o sector que néo apresenta nenhuma dificuldade para a implementacao
do Decreto, enquanto por outro lado, todos os restantes sectores revelaram como dificuldade para a
implementacdo das medidas do estado de emergéncia as implicacdes financeiras resultantes destas

medidas.
Tabela 4: Avaliacdo das dificuldades para a implementacdo do Decreto por sector

Desconhecimento

Dificuldade de Implicacges financeiras

e do Decreto que . ~ ; ~ Nenhuma
Descrigao aprova estas interpretacdo do da implementacao dificuldade
medidas Decreto destas medidas
Agricultura 2% 4% 61% 33%
Comércio e
Servigos 0% 5% 57% 38%
Construgo 3% 3% 55% 39%
Hotelaria e Turismo 3% 3% 55% 39%
IndUstria 0% 0% 83% 17%
Servigos
financeiros 0% 15% 8% 77%
Transportes 0% 0% 88% 13%

Fonte: Adaptado pelos autores
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O sector dos transportes figura como o que sofre maiores implicacdes financeiras® com a implementagédo
das medidas do estado de emergéncia. Por exemplo, no subsector de Aviacéo Civil, a limitacdo de viagens
abalou significativamente a facturacéo deste subsector sendo que a maior parte dos operadores optou pelo
encerramento das suas actividades devido a insustentabilidade financeira de continuar a operar com um

fluxo bastante reduzido de clientes.

Por outro lado, o subsector dos transportes rodoviarios tem visto a sua facturacdo a cair em mais de 50%
devido a imposicdo do limite do numero de passageiros a transportar. A situacao foi mais gravosa durante
0s 7 dias em que vigorou a imposicao de reducdo dos passageiros para 1/3 da lotagédo dos veiculos, periodo
em que os transportadores registaram perdas de facturagdo estimadas em 67% por dia. Contudo, com o

alivio desta imposic¢éo a situacgao ficou relativamente menos penosa, entretanto continua critica.

Igualmente, a medida que obriga os transportadores publicos a garantir as condicdes de higiene e
seguranca sanitaria dentro do veiculo afectou significativamente a tesouraria dos operadores deste sector,

essencialmente, por conta dos custos de aquisi¢cdo de desinfetantes e outros produtos de higiene.

> Medidas de dificil implementacéao

Dentre as medidas aprovadas pelo Decreto 12/2020 de 2 de Abril, as que se revelam de dificil
implementacdo no seio da comunidade empresarial sdo, essencialmente, a (i) Rotatividade dos
trabalhadores e redugéo do efectivo laboral para 1/3; e a (ii) Proibicdo da cessagéo das relagfes juridico-

laborais por conta dos impactos do COVID-19.

(i) A imposicéo de rotatividade dos trabalhadores nas empresas e redugdo da massa laboral
para 1/3 — Esta medida ndo tem sido efectivamente implementada pelas empresas por conta da falta
de clarificagdo de varios aspectos bem como os custos financeiros a si associada. Por exemplo,
para as empresas com ciclos de producdo continuos e que ndo possuem Varios técnicos com a
mesma especialidade, esta imposicdo representa um grande constrangimento operacional e pode

implicar perdas significativas.

3 Esta evidéncia esta alinhada com a conclusdo do estudo realizado pela CTA sobre os impactos da pandemia do COVID-
19 no sector empresarial mogambicano, segundo a qual os sectores de Hotelaria e Turismo, Transportes e Agricultura
figuram como os sectores mais afectados pela pandemia.
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(ii)

Portanto, Conforme ilustra o esquema abaixo, a implementacdo desta medida tem como implicacao
imediata a reducdo da produtividade dos trabalhadores por conta a rotatividade e a norma de
reducdo da massa laboral para 1/3. Contudo, as empresas continuam a suportar 0s encargos

salariais, o que resulta em perdas financeiras avultadas.

Rotatividade dos
trabalhadores e
reducédo da
massa laboral
para 1/3

Reducao da
produtividade :>

Encargos  com |
salarios

Este tem sido um dos factores que limitam a implementag&o efectiva desta medida pelas empresas.
Pelo que, é necessério que haja clarificacdo das situagbes em que pode-se suspender a aplicagéo

desta norma, bem assim, um mecanismo de apoio as perdas financeiras que as empresas incorrem.

Proibicdo da cessacao das relag6es juridico-laborais por conta dos impactos do COVID-
19. Por conta dos impactos do COVID-19 no sector empresarial e na economia em geral, as
empresas tém registado perdas significativa dos seus negdécios, o que tem impactado
significativamente na sua capacidade de cumprir com as suas obriga¢cdes com terceiros, das quais,
destacam-se as obrigagGes com salarios.
Por conta disso, varias empresas tém se visto obrigadas a encerrar as suas actividades ou
interromper o vinculo contractual com os seus trabalhadores, o que torna dificil a implementagéo
desta norma. Portanto, para assegurar a implementacdo desta norma e garantir a manutencdo dos
postos de trabalho, € necessario criar condicbes para apoiar as empresas a suportarem 0S

encargos salariais.
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3.2.3. Avaliacao do impacto financeiro da implementac&o do estado de emergéncia no

sector empresarial

Os Gréafico 8 e 9 ilustram o impacto da implementacdo medidas do estado de emergéncia no sector

empresarial e o nivel de funcionamento das empresas no contexto do estado de emergéncia.

Gréfico 8: Impacto das medidas no sector empresarial

40%

O principal
impacto das
das medidas
do estado de

emergéncia é

6,70% 6,70%
- - a reducéo do
nivel de
Ndo Aumento Reducdo da Reducdo do .
. actividade
especificado dos custos massa

operacionais  laboral actividade
da empresa

Gréfico 9: Nivel de funcionamento das empresas

100%

50% 29%

25% 43%

0% W&

Cerca de 43%
das empresas
inquiridas estao
a operar a 25%,
29% operam a
50%, 21%
operam a 75%,
7% estéo
encerradas e
nenhuma opera
a 100%

Conforme se pode notar no Grafico 8, cerca de
46.7% das empresas inquiridas reportaram que
o principal impacto da implementagcdo das
medidas do estado de emergéncia € a redugéo
do nivel de actividade produtiva. Por outro lado,
40% das empresas elegeram o aumento dos
custos operacionais, 0 que sugere que O
aumento dos custos operacionais e a reducao
da actividade s&@o os principais impactos da
implementacdo das medidas do estado de

emeraéncia no sector empresarial.

O Grafico 9 mostra que em termos do nivel de
funcionamento das empresas no periodo do
estado de emergéncia, do total de empresas
inquiridas, nenhuma revelou estar a funcionar
a 100%, sendo que grande parte das
empresas (cerca de 43%) revelaram estar a
funcionar em apenas 25% e 7% estdo
encerradas. Estes numeros mostram o0
impacto que o estado de emergéncia esta a ter

o tecido empresarial nacional.

Numa analise sectorial do nivel de funcionamento das empresas durante o periodo de emergéncia

demostra que, o sector de Hotelaria e Turismo é o sector que apresenta o nivel de funcionamento mais

baixo, sendo que das empresas inquiridas neste sector, 93% operam abaixo de 50% do seu potencial,
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das quais 35% estéo paralisadas, conforme ilustra a Tabela 5. Este resultado confirma a evidéncia de

gue este sector € o mais afectado pela Pandemia do COVID-19, conforme o estudo realizado pela CTA%.

Tabela 5: Avaliacdo do nivel de funcionamento das empresas por sector

Descri¢ao 0.00% 25.00% 50.00% 75.00% 100.00%
Agricultura 13% 24% 41% 20% 2%
Comercio e Servicos 5% 33% 31% 25% 7%
Construcdo 0% 45% 26% 19% 10%
Hotelaria e Turismo 35% 52% 6% 6% 0%
IndUstria 0% 25% 42% 25% 8%
Servicos financeiros 0% 0% 23% 46% 31%
Transportes 0% 63% 13% 13% 13%

Fonte: Adaptado pelos autores

Por outro lado, nota-se que o sector de servi¢cos financeiros figura como o sector menos afectado em termos
de nivel de actividade, sendo que no geral este sector opera entre 75% e 100% do seu potencial, o que
deve-se, essencialmente a sua pujanca financeira e a estruturacdo operacional da sua actividade que €&

mais sofisticada que dos outros sectores.

Em suma, infere-se que o principal impacto financeiro da implementacdo das medidas do estado de
emergéncia no sector empresarial € a reducéo do nivel de actividade das empresas. E conforme foi possivel
apurar, em média, o nivel de actividade das empresas reduziu em cerca de 75%%, sendo que no decurso
do estado de emergéncia as empresas operam em apenas 25% do seu potencial. Portanto, considerando
gue o sector empresarial mogcambicano apresenta uma facturacdo média diaria de MZN 254 MilhGes®, e que
ao longo do estado de emergéncia, as empresas operam em apenas 25% do seu potencial, ao longo dos 30
dias do estado de emergéncia, o sector empresarial registou perdas estimadas em MZN 6.1 Mil Milhdes,

conforme ilustra a Tabela 6.

4 Estudo disponivel através do seguinte enderego eletrénico: https://cta.org.mz/download/impacto-do-covid-19-em-
mocambique/?wpdmdl=6394&refresh=5e96b4d6d8a091586934998

5 Dados do INE, Indicadores Econémicos e Financeiros das empresas (IEFE), 2017, projectados para 2019
com base no método de interpolacéo linear
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Tabela 6: Perdas da facturacdo do sector empresarial

Nivel de funcionamento Facturagdo diaria

Descricao das empresas (1076 MZN)

Cenario normal 100% 254
Cenario de estado de

emergéncia 25% 63.5
Diferenca 75% 190.5

Fonte: Adaptado pelos autores

CAIXA 1: Impacto do estado de emergéncia no sector do Turismo

UM OLHAR SOBRE O SECTOR DO TURISMO

Com o lockdown em varios paises do mundo e da regido, associado a declaracdo do Estado de emergéncia em Mogambique,
durante 0 més de Abril, as empresas do sector de turismo, restauragéo, catering e eventos assistiram a uma drastica redugéo
na procura dos seus servicos, facto que obrigou até ao momento ao encerramento de cerca de 756 estabelecimentos,
afectando mais de 5 mil postos de trabalho, devido aos elevados custos por estes suportados sem fonte de receita para a sua

cobertura.

Este facto traz consigo efeitos nefastos a sociedade visto que, o encerramento de atividades por parte de empresas deste
sector néo significa somente perdas em termos de receita, mas também em termos de emprego. A titulo de exemplo, conforme
mostram os dados da Federagdo Mogambicana do Turismo (FEMOTUR), este sector contava com pouco menos de 16
estabelecimentos em funcionamento até os meados do més de Abril, representando uma redugéo de 75% do seu total, com

mais de 72% dos trabalhadores em ferias colectivas.

Grafico 1. Estrutura do n° de trabalhadores Grafico 2. N° de Estabelecimentos
Jan - Mar Estabelecimentos
1157
835
. ,,..___..“ 16
Total de Trabalhadores ~ Trabalhadores em férias Fechados Abertos

Fonte: FEMOTUR (2020) Fonte: FEMOTUR (2020)
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Para a industria dos Eventos e Catering, os dados de 10 empresas fornecidas pela associagdo mogambicana de empresas de

eventos (AMEVE) mostram uma tendéncia para o fraco desempenho do sector para os proximos meses.

Grafico 3. Estrutura do n° de trabalhadores Grafico 4. Projecgéo de salarios
N° Trabalhadores Projeccéo de salarios
Total N 422 14 636 904
..., 10048036
F I 153 .
M R 269
Jan - Mar Proj. Jul - Ago
Fonte: AMEVE (2020) Fonte: AMEVE (2020)

Considerando que a maior parte dos eventos estdo cancelados, os graficos mostram para os préximos meses uma reducédo da
capacidade das empresas em honrar com 0s seus compromissos com os seus colaboradores em mais de 30% em termos
globais para os meses de Julho e Agosto sendo que aproximadamente cerca de 430 trabalhadores poderéo ver seus contractos

de trabalho cancelados.

Assumindo os dados da amostra, um encerramento das actividades por parte das empresas retro inquiridas considerando que
em média um agregado familiar & composto por 5 (cinco) pessoas, podemos assumir neste caso que mais de duas mil pessoas

estardo numa posicao sem meio de sustento.

Os dados também mostram que em termo de estrutura de custos que as empresas do sector do turismo incorrem durante a sua
actividade normal sem incluir os salarios, 85% estao relacionados com impostos e taxas. A seguir figura-se o custo relacionado
com o pagamento de facturas de energia a rondarem nos seus 12% e os custos com &gua a representar cerca de 3%.

Grafico 5. Estrutura de custos das empresas do sector mensalmente

ESTRUTURA DE CUSTOS

» Impostos pagos Custos com Agua Custos com Energia

Fonte: AMEVE (2020)

Como se pode verificar, a maior percentagem dos custos sem incluir os salarios pagos aos colaboradores estéo relacionados
com as contribuigdes fiscais e com fornecimento de servicos de terceiros imprescindiveis a realizagdo normal das suas
actividades. Nesta perspectiva, 0 Unico que essas empresas influenciam directamente s&o os contratos com os colaboradores

que também s&do um factor vital para a produg&o.
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UM OLHAR SOBRE O SECTOR DO TURISMO - Cont.

Em suma, conforme se pode notar, um dos grandes desafios que as empresas do sector do turismo enfrentam durante o estado
de emergéncia é a manuten¢éo dos postos de trabalho devido, por um lado a fraca procura pelos servigos do ramo da hotelaria,
restauragdo, eventos e catering e por outro pela estrutura de custos que as empresas do sector suportam. Neste contexto,

propde-se como medidas para sua mitigago:

iv. No ambito fiscal: 0 adiamento de todas contribuigdes fiscais e a suspensdo do pagamento do INSS por um periodo
nao inferior a seis meses, que pelos dados vai representar um alivio em cerca de 80% na estrutura de custos;

v. Medidas de apoio a tesouraria: pagamento por parte do Estado das dividas correntes para com as empresas, redugao
da factura de agua em 50% e retirada da taxa fixa nas facturas da EDM optando-se pelo pagamento do consumo efetivo

nos proximos 12 meses, disponibilizagao de linhas de crédito com um minimo de periodo de caréncia de seis meses com

taxas de juros bonificadas.
vi. No ambito social: pagamento parcial dos salarios dos trabalhadores na seguinte modalidade: 75% proveniente dos

fundos do INSS e 25% da entidade empregadora como forma de garantir a manutengao de emprego para as familias.

A Tabela 2 mostra claramente a dimensdo do 6nus financeiro que o sector empresarial tem vindo a
enfrentar por conta dos efeitos da Pandemia do COVID-19 e do estado de emergéncia, pelo que, é
necessaria a dop¢cdo de medidas correctivas para minimizar os impactos desta situacdo do tecido

empresarial mogambicano e relancgar a actividade econémica.

Caixa 2: Impacto do estado do emergéncia no sector das pescas e propostas de medidas

UM OLHAR SOBRE O SECTOR DAS PESCAS

A IndUstria Pesqueira mogambicana é um dos sectores mais afectados pelo COVID-19 e pelas imposi¢des do estado de
emergéncia. Considerando a sua importancia na economia nacional como receptor de divisas com a exportagéo e garante da
seguranca alimentar, esta industria deve ser olhada com especial atencdo, e medidas extraordinarias devem ser tomadas, de
modo que o pais possa acompanhar a tendéncia de reducdo de pre¢os no mercado internacional e manter a sua
competitividade. Portanto, para apoiar esta industria, propdem-se as seguintes medidas:

(i) Preco local dos combustiveis vs no mercado internacional. O prego do combustivel para o sector das pescas é
regulado em quase todos os paises do mundo, com o objetivo de apoiar e desenvolver o sector produtivo. Assim
fazendo algumas constatagdes temos que:

a) O prego internacional de abastecimento de Marine Gas Oil (MGO) nos principais Top 20 portos do mundo,
encontrava-se até Fevereiro em US$ 465 por Tonelada Métrica e neste momento encontra-se a menos de
US$ 300.

b) O prego actual do combustivel em Mogambique, nos portos de Maputo e Beira, é de 50,37 Mtffitro, que significa
US$ 956.35 por Tonelada Métrica, mais do dobro que no mercado internacional. Este prego é incomportavel na
actual conjuntura, sabendo que o custo de combustivel representa em média 42% do total dos custos operacionais
das empresas de pesca.
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UM OLHAR SOBRE O SECTOR DAS PESCAS
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Fonte: Shipbunker Top 20 Global Ports MGO Price

Portanto, conforme se pode notar, existe espaco para que haja uma estrutura de pregos mais razoavel para favorecer o
desenvolvimento do sector de modo que este seja capaz de concorrer nos mercados internacionais com estruturas de custos

operacionais equiparados aos concorrentes.

Na impossibilidade de igualar a estes precos que no presente més de Margo do ano em curso ascendem a um diferencial de
aproximadamente 200% entre pregos domésticos e os praticados no mundo, sugerimos que as embarcagdes pesqueiras
devidamente licenciadas e com a sua situacao fiscal regularizada possam comprar combustivel as gasolineiras ao Preco de
BUNKERS EXTERNO que normalmente € dado a embarcag6es estrangeiras quando atracam nos portos mogambicanos, € que
estdo isentas de alguns impostos locais. Este Regime iria durar até a normalizagao do Estado de Emergéncia.

O BUNKER EXTERNO poderia jogar um papel fundamental no controlo de custos, embora seja um prego negocial entre as
gasolineiras e as empresas, O BUNKER poderia ser feito em terra ou no mar, se a situagéo deteriorar, para evitar o contagio das
tripulagdes e manter as operagdes sem por em risco o processo produtivo e a salde das pessoas.

(i) Isengdo dos consumos a bordo para a atividade pesqueira - Desde a implantagéo do sistema de IVA, o sector
pesqueiro sempre contou com isencao de IVA para os consumiveis a bordo, pois, trata-se de uma atividade que a
venda na primeira transmiss&o internamente esta isenta de IVA e quando exporta também esta isenta do IVA, pelo
que, ndo tem hipétese de compensar o IVA suportado. Desde o ano 2016 as alfandegas mudaram a interpretagéo,
cortando de raiz qualquer isencédo de IVA, na importacdo para os produtos destinados a atividade pesqueira. Esta
situagdo esta a estrangular as empresas pesqueiras, que acumulam elevados saldos de IVA que o Governo néo
esta a reembolsar, transformando-se em custos deteriorando ainda mais os défices de tesouraria nas empresas,

E vital esclarecer esta situagao junto da Autoridade Tributéria, e blindar a normativa para evitar interpretagbes
arbitrarias, recuperando estas isengdes criticas para o desenvolvimento do sector. Mas enquanto esta situagao néo se
resolva definitivamente com a inclus&o de uma lista especifica para as Pescas, em sede de revisdo do cddigo de IVA,

que ja foi submetida, propomos que se suspenda a sua cobranga de modo a aliviar as empresas.

Estes apoios conjugados com outras medidas de cariz operacional e fiscal dariam ao sector uma margem de manobra nos
mercados internacionais para acompanhar a descida dos pregos, e a nivel interno manter estavel o prego do peixe, evitando a
especulagdo de precos e manutengdo da contribuicdo da IndUstria para a segurancga alimentar que é o maior foco neste

momento.
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3.3. Avaliacdo da implementacdo das medidas econOmicas adoptadas pelo governo

para apoiar o sector empresarial
Para fazer face aos impactos da pandemia do COVID-19 na economia mocambicana e no sector
empresarial, 0 Governo de Mocambigue adoptou um conjunto de medidas fiscais, aduaneiras, laborais e

financeiras conforme ilustra a Tabela 7.

De forma geral, infere-se que tem havido uma lentiddo na implementacdo das medidas adoptadas pelo
governo, o0 que afecta as expectativa dos empresarios e retarda o efeito positivo que as medidas poderéo
gerar. Por outro lado, nota-se que as medidas adoptadas pelo Banco Central tem sido tempestivamente
implementadas. Aqui, importa notar que o Banco Central foi a primeira instituicdo fazedora de politica

econdémica a adoptar medidas para apoiar a economia face aos impactos do COVID-19.

Tabela 7: avaliagdo da implementacéo das medidas de apoio ao sector privado

Medida Responsavel Comentarios

Ministério da Economia | O Decreto que regula as facilidades fiscais e aduaneiras
e Finangas foi aprovado pelo Conselho de Ministros no dia 14 de
Facilidades fiscais e aduaneiras Abril de 2020, contudo, estas medidas apenas foram
efectivamente implementadas duas semanas depois, isto
€, no dia 27 de Abril de 2020.

Perddo de Multas e reducao de juros de Instituto Nacional de Esta medida foi anunciada pelo conselho de ministros no
mora resultantes de dividas e Seguranca Social dia 24 de Margo de 2020, contudo, o Decreto apenas foi
contribuicdes ao INSS pelos (INSS) publicado e colocado a disposi¢édo dos empresarios 30
empregadores dias depois, isto €, no dia 23 de Abril de 2020
Suspensao das negocia¢des dos salarios Ministério do Trabalho

minimos Esta medida foi implementada imediatamente

Banco de Mogambique

Reducéo da taxa de reservas obrigatérias

em 1.5 pontos percentuais Esta medida foi implementada imediatamente
Ministério da Economia | O artigo 24 do Decreto 12/2020 de 2 de Abril, previa que
e Financgas o Ministério da Economia e Finangas deveria garantir a

aplicacéo de um regime de regularizacéo a posteriori de
importacdo de bens alimentares, medicamentos e outros
bens essenciais. Contudo, esta medida apenas foi

Regularizacéo fiscal a posteriori para concretizada duas semanas depois através de ordens de
importacdes de alimentos, medicamentos servigo da Direccao Geral das Alfandegas datadas de 14
e outros bens essenciais de Abril de 2020.

Banco de Mogambique
Introduc&o de uma linha de financiamento Esta medida foi implementada imediatamente, apesar do
de USD 500 Milh&es para os bancos sector privado ndo considerar adequado o formato em
comerciais gue esta linha foi concebida.
N&o obrigatoriedade de constituicao de Banco de Mogambique

provisdes para créditos de cobranca
duvidosa pelos bancos comerciais, no
caso de renegociacao da divida com os
clientes afectados pela Pandemia do
COVID-19 Esta medida foi implementada imediatamente.
Banco de Mogambique

Esta medida foi implementada imediatamente embora
Redugéo da taxa de juros da politica ainda néo se tenha reflectido totalmente nas taxas de
monetaria (MIMO) de 11.25% para 12.75% juros de crédito a economia.

Fonte: Adaptado pelos autores
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Em suma, nota-se que cerca de 40% das medidas adoptadas pelo Governo foram tardiamente
implementadas, com um atraso de 15 dias em média, conforme ilustra a Tabela 7. Um exemplo é a
medida sobre as facilidades Fiscais e Aduaneiras que, desde a data em que foi anunciada pelo
Conselho de Ministros (14 de Abril de 2020), passaram-se 15 dias antes da publicacdo do Decreto que

regula a sua operacionalizacao.

Adicionalmente, é possivel notar que o Banco de Mo¢cambique adoptou medidas que visam minimizar a
aglomeracéo de pessoas minimizando assim o risco da propagacdo da pandemia, nomeadamente, o
incentivo ao uso de canais digitais para a realizacdo de transaccdes financeiras através da reducgdo das
taxas das transacg¢Bes e aumento dos limites de transacgdo. Contudo, uma medida similar ndo foi
adoptada no ambito fiscal, para o pagamento de impostos, 0 que representa uma grande preocupacao
uma vez que tem se assistido grandes aglomerados populacionais nas direcgfes dos bairros fiscais

para o pagamento de impostos, aumentando assim o risco de propagacao da pandemia.

Portanto, para reduzir o risco de contagio e de propagacédo da pandemia do COVID-19 recomenda-se
gue o a Autoridade Tributéria adopte medidas administrativas que permitam o pagamento de impostos
através de plataformas electronicas, evitando assim o contacto interpessoal, conforme recomenda o

Ministério da Saude.

3.4. O que deve ser melhorado na legislagédo?

Com a propagacao cada vez crescente da pandemia do COVID-19 no mundo e na economia mogambicana
em particular, o Governo poderd ponderar a possibilidade de prorrogacdo do estado de emergéncia por
mais 30 dias. Pelo que, é necessario apurar as vicissitudes patentes no Decreto que a prova as medidas do
estado de emergéncia e introduzir algumas melhorias que irdo garantir a implementagcéo efectiva destas
medidas por todos agentes econdmicos. Na perspectiva do sector empresarial, as principais questées que

devem ser clarificadas e/ou melhoradas séo as seguintes:

» Em relacdo a regulamentacdo das medidas — Os Ministérios de tutela devem criar
procedimentos para a operacionalizacdo das medidas do estado de emergéncia, num prazo
estabelecido, com destaque para os Ministérios do Trabalho, dos Transportes, da Economia e
Financas e da Industria e Comércio.

» Em relacdo ao artigo 123 da Lei do Trabalho — Deve-se criar um regime excepcional que permite
a suspensdo de contratos de trabalho sem penalizagbes ou encargos financeiros para as
empresas. Aqui, uma solucéo seria a introdugédo de um subsidio de desemprego ou alargamento

do &mbito do INSS para apoiar as empresas com encargos salariais.

» Relativamente a suspensao da emissao de certiddes e licenciamento — a medida de prorrogacao

da validade das certid6es j4 emitidas ndo € suficiente, devia-se para além de prorrogar a validade
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das certidbes, permitir também que, embora em niveis reduzidos, as entidades publicas

continuem a emitir as certiddes em casos de extrema necessidade.

Relativamente as moratorias de capital e juros em empréstimos bancarios — A semelhanga do
gue tem sido feito nos outros paises, o Estado deve introduzir uma politica com linhas claras de
suporte ao sector bancario, para que este por sua vez, possa conceder estas moratorias e outras

facilidades aos agentes econdmicos.

Em relacé&o aos contratos de trabalho — Devia-se admitir que os empregadores e trabalhadores
possam encontrar uma solucdo intermédia acordada entre ambas partes para fazer face a esta

pandemia, uma vez que esta pratica esta prevista na lei do Trabalho desde que nao fira a lei.

Regulamentacdo do Teletrabalho — Visto que por conta da implementacdo das medidas do
estado de emergéncia, varias empresas optam pelo teletrabalho através de plataformas online,
urge a necessidade de regulamentagdo deste mecanismo de trabalho para evitar que seja

realizada de forma desarticulada e desorientada.
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IV. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O presente estudo tinha como objectivo principal avaliar a implementacdo das medida do estado de
emergéncia no sector empresarial. Para o efeito, privilegiou-se uma metodologia de andlise descritiva
subsidiada pela analise exploratéria baseada em dados primarios obtidos através de inquéritos

administrados a um total de 227 empresas.

Os resultados da pesquisa sugerem que, o Decreto que aprova as medidas do estado de emergéncia € de
conhecimento da comunidade empresarial, contudo, este ndo é suficientemente claro, carecendo ainda de
uma regulamentacao especifica para varias matérias nele constantes. Constatou-se igualmente que grande
parte das empresas ndo tem implementado de forma integral as medidas do estado de emergéncia,
essencialmente, devido as implicacbes financeiras que a implementacdo destas medidas acarreta.
Adicionalmente, apurou-se que a principal implicagcdo financeira/operacional da implementacéo destas
medidas para as empresas é a reducdo do nivel de actividade produtiva, que em média tera ascendido a
aproximadamente 75%, significando que actualmente as empresas operam em apenas 25% do seu
potencial. O sector de Hotelaria e Turismo figura como o sector mais afectado, sendo que grande parte dos

operadores encerraram as suas actividades.

Relativamente as medidas econOmicas para apoiar a economia, constatou-se que diferentemente das
medidas adoptadas pelo Banco de Mogambique, que foram tempestivamente implementadas, as medidas
adoptadas pelo Governo registam um atraso na sua implementagdo, sendo que 40% das medidas
adoptadas foram tardiamente implementadas, com um atraso médio de 15 dias, o que limita o

aproveitamento efectivo destas medidas.

Portanto, para fazer face aos constrangimentos que as empresas enfrentam neste momento, recomenda-se
a implementacéo efectiva e tempestiva das medidas do estado de emergéncia no sector empresarial, bem
assim a clarificagdo de algumas normas previstas no Decreto do estado de emergéncia. Adicionalmente,
recomenda-se que o Governo adopte medidas para reduzir o contacto interpessoal com as empresas de
modo a evitar a propagacao da pandemia, como por exemplo a criagdo de mecanismos para o pagamento
de impostos por via de plataformas online, evitando assim os aglomerados populacionais que se tem

assistido nas direc¢fes dos bairros fiscais.
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