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Sobre este guia

A Autoridade Reguladora da Concorréncia (ARC) é responsavel por promover e defender a sa
concorréncia no exercicio das actividades econémicas no pais e a consciencializagdo publica
sobre o quadro legal respectivo, bem como por combater e sancionar praticas anti-

concorrenciais.

Em linha com as atribui¢fes acima, o presente Guia de Boas Praticas: Combate ao Conluio
na Contratacao Publica, contém orientacfes, em matéria de concorréncia, destinadas as partes
envolvidas nos processos de contratacdo publica, nomeadamente entidades publicas
contratantes, fiscalizadoras e entidades concorrentes ou contratadas, quais sejam pessoas

colectivas (empresas ou associacdes de empresas) e pessoas singulares.

O objectivo do Guia visa dotar as partes envolvidas nos processos de contratacdo publica de
conhecimento em matéria concorrencial, abordando preocupacdes anti-concorrenciais
decorrentes do processo de contratacdo (procurement), apresentando opcdes pro-

concorrenciais que podem ser usadas para reflectir as melhores praticas.

Outrossim, pretende-se contribuir para a promoc¢ado da sa concorréncia na contratagdo publica
em beneficio das partes envolvidas e dos consumidores, porquanto, o conluio na contratacao
publica leva a condi¢cBes menos favoraveis para o Estado do que as que resultariam de um
cendrio de concorréncia efectiva, traduzindo-se em precos mais altos, qualidade inferior e/ou

menos inovagao.

O presente Guia destina-se igualmente a apoiar o0 Governo no aperfeicoamento legislativo de
contratacdo publica em matéria de concorréncia, no ambito dos poderes de regulamentacdo da
ARC.



1. Conluio: Conceito

O conluio é a combinagdo maliciosa entre duas ou mais pessoas para enganar ou prejudicar

outrem ou furtar-se ao cumprimento da lei.

2. Conluio na Contratacao Publica

O conluio na contratacdo publica consiste na concertacdo de propostas entre as entidades
concorrentes ou contratadas com o objectivo de eliminar, falsear ou restringir a concorréncia

nos procedimentos de contratacdo publica.

Este comportamento leva a condi¢cbes menos favordveis para o Estado do que as que
resultariam de um cenario de concorréncia efectiva, traduzindo-se em pre¢os mais altos,

qualidade inferior e/ou menos inovagéo.

A Lei da Concorréncia proibe acordos, decisdes de associagdes de empresas e as praticas
concertadas entre empresas que se encontrem numa relacdo horizontal, desde que tenham por
objecto ou como efeito impedir, falsear ou restringir de forma sensivel a concorréncia, no todo
ou em parte do mercado nacional, que se traduzam em, de entre outras, efectuar coligacdes ou
desenvolver outras praticas concertadas de modo a obter vantagens, interferir ou influenciar os

resultados dos concursos publicos para o fornecimento de bens ou servicos.

3. Beneficios de promocéo da concorréncia na contratacao publica

Considerando que a contratacdo publica € o procedimento de contratacdo de empreitada de
obras publicas, fornecimento de bens e prestacdo de servigos ao Estado, a concorréncia é

essencial para a promocéo da eficiéncia na afectacdo dos recursos publicos.

A pressdo concorrencial entre os participantes no procedimento de contratagdo publica gera
ganhos de eficiéncia que permitem optimizar a alocacao de recursos do Estado.

A contratagdo publica desempenha um papel importante no crescimento econémico e na
melhoria do bem-estar dos consumidores. O quadro legal de contratagdo publica estabelece que

a aquisicdo de bens e servigos por qualquer 6rgdo do Estado deve observar os principios da



legalidade, finalidade, razoabilidade, proporcionalidade, prossecucdo e proteccdo do interesse
publico, transparéncia, publicidade, igualdade, concorréncia, imparcialidade, boa-fé,
estabilidade, motivacdo, responsabilidade, boa gestdo financeira, celeridade e os demais
principios de direito pUblico aplicaveis!, entendendo-se que o sistema de contratagio deve ser

justo, equitativo, transparente, competitivo e eficaz em termos de custos.

Salvaguardar a concorréncia € um dos principios orientadores na contratacdo publica e esta
indirectamente presente nos outros principios que inspiram as regras sobre a matéria, incluindo

a transparéncia dos procedimentos e o tratamento igualitario dos concorrentes.

A concorréncia na contratacdo publica pode resultar em precos mais baixos e maior qualidade
e inovacdo dos bens e servicos adquiridos e fornecidos aos usudrios finais dos servigcos
publicos, além disso, fornece a instituicdo pablica contratante a possibilidade de escolha da
proposta que melhor atende as necessidades do Estado. Os potenciais fornecedores
concorrendo entre si apresentam precos competitivos e um maior leque de alternativas, que
resulta em maior qualidade e precos mais baixos. Adicionalmente, a concorréncia na
contratagdo publica pode resultar em inclusdo, por meio da participacdo das pequenas e médias

empresas na economia e na criagdo de empregos.

As entidades publicas contratantes podem promover a concorréncia na contratacdo publica de
duas maneiras, primeiro, desenvolvendo procedimentos de contratacdo que reduzam quaisquer
restri¢ces injustificadas a concorréncia em seu design ou execucdo, segundo, ajudando a
detectar e reportando indicios de préaticas anti-concorrenciais entre 0s concorrentes no processo

de contratacdo, a ARC.

4. Formas mais comuns de conluio na contratacdo publica: Praticas anti-

concorrenciais

No mesmo procedimento de contratacdo publica podem coexistir diversas formas de conluio,
as quais devem ser evitadas pelas empresas, associagdes de empresas ou pessoas singulares e

nédo propiciadas pelas instituicbes adjudicantes ou contratantes:

L Cfr. Artigo 4 do “Regulamento de Contratacdo de Empreitada de Obras Publicas, Fornecimento de Bens
Prestacdo de Servicos ao Estado”, aprovado pelo Decreto n.° 79/2022, de 30 de Dezembro.



a) Subcontratacdo

Esta infraccdo ocorre quando 0s concorrentes concordam em subcontratar uma parte do
contrato para outros, com o objectivo de garantir que uma empresa especifica, muitas vezes a
empresa que estd a coordenar o conluio, seja a vencedora, enquanto as outras empresas

concordam em aceitar uma parte dos lucros por meio da subcontratagéo.

As empresas acordam facilitar o sucesso da proposta da empresa que escolhem para vencer o

procedimento, em contrapartida da subcontratacdo no &mbito do contrato em causa.
b) Supressdo de propostas

Algumas empresas acordam ndo submeter ou retirar propostas, para que o contrato seja

adjudicado a empresa que escolheram para vencer o procedimento.
c) Propostas de cobertura

No que tange a esta estratégia, 0s concorrentes concertam antecipadamente quem serd o
vencedor e sobre os precos que todos apresentardo. O vencedor designado apresenta o que
parece ser 0 preco mais baixo para a entidade contratante, em comparac¢do com todos 0s seus
concorrentes. Para dar a aparéncia de concorréncia genuina, as outras empresas "concorrentes"
apresentam precos muito altos comparativamente ao apresentado pelo vencedor designado ou

apresentam condi¢Oes inaceitaveis para que sejam eliminadas do concurso.

Em resumo, para criar uma iluséo de concorréncia, as empresas combinam submeter propostas
com um preco mais elevado que o da empresa que escolheram previamente para vencer o

procedimento, para que o contrato Ihe seja adjudicado.
d) Propostas rotativas

Os concorrentes combinam esquemas de rotatividade da proposta vencedora, alternando entre

si 0 vencedor do procedimento.

Tais esquemas podem ter a supressdo de propostas, as propostas de cobertura ou a

subcontratagdo como instrumentos da rotatividade.

Este tipo de pratica na realidade mogcambicana pode ser verificada de forma especifica entre

concorrentes com poder economico equivalente, os quais enveredam por esquemas de



rotatividade, falseando concorréncia entre si e garantindo vantagens do grupo atraves de outra

pratica instrumental, como explicado acima.
e) Reparticéo de mercado

As empresas combinam um esquema de apresentacao de propostas com o objetivo de repartir
0 mercado entre si. Esta reparticdo pode incidir sobre a carteira de clientes, o tipo de

produtos/servicos ou a zona geografica.
f) Taxa dos perdedores

A taxa dos perdedores, também conhecida como taxa de compensagdo ou taxa de concurso,
envolve um acordo entre 0s concorrentes para adicionar um certo montante em dinheiro sobre
as respectivas propostas de preco. O montante adicionado ndo esta de forma alguma
relacionado aos custos de fornecimento dos servigos ou aos custos dos proprios bens, mas é
uma quantia com a qual os concorrentes concordam que o vencedor do concurso devera pagar
uma taxa aos demais concorrentes para cobrir 0s seus custos de participacdo no concurso.
Geralmente € disfarcado como custos de aluguer de equipamentos ou taxa de gestdo, de entre

outras formas.
g) Agrupamentos de interesses econdmicos em consorcios ou associacdes

Participar em concursos publicos na forma de consorcios ou associacdes € legal e pode ter
efeitos positivos para a concorréncia, porquanto, torna mais facil para as pequenas empresas
unir recursos para participar e obter o financiamento necessario para os investimentos exigidos.
Entretanto, a participacdo no concurso em consorcio ou associacao € proibida quando tenha
por objectivo a constituicdo de um cartel ou a promocdo do conluio em prejuizo da

concorréncia.

Nota a aparecer como post it nesta pagina do guia: além do conluio, outras praticas anti-
concorrenciais também podem ser verificadas no processo de contratacdo publica, tais como o
abuso de posicdo dominante sob a forma de pratica de precos predatorios ou excessivos, de

entre outras. Tais praticas sdo igualmente desencorajadas e sancionaveis nos termos da lei.



5. Indicios de conluio na contratacéo publica

a) Na apresentacdo de propostas
- Numero de propostas substancialmente inferior ao habitual ou ao expectavel.
- Algumas empresas retiram-se inesperadamente do procedimento.

- A proposta vencedora é recorrentemente da mesma empresa, e outras empresas continuam a

submeter propostas apesar de ndo serem bem-sucedidas.

- Concorrentes habituais ndo apresentam propostas num procedimento no qual seria de esperar

que o fizessem, continuando a concorrer em outros procedimentos.

- Empresas apresentam propostas conjuntas (em consoércio, por exemplo), apesar de terem
condicdes para apresentar propostas individuais.

- Semelhancas nos precos apresentados pelos concorrentes para cada bem ou servi¢o, com uma

diferenca de preco igual ou com uma diferenca percentual igual entre cada preco.

- Empresas apresentam propostas com pre¢os acima do orcamento maximo de adjudicacao
(valor estimado da contratacdo previsto por lei), 0 que pode indicar a existéncia de acordo para
que o concurso seja declarado nulo por falta de propostas qualificadas e forcar a entidade

contratante a aumentar o orgamento maximo.

- Propostas diferentes que apresentam:

* 0s mesmos erros (erros ortograficos, gramaticais ou de calculo);
* as mesmas lacunas face a informagao requerida;

* a mesma terminologia, em particular quando atipica;

» a mesma formatagao, grafia ou correc¢des de Ultima hora;

* 0 mesmo papel timbrado, formularios semelhantes ou os mesmos dados de contacto e/ou

endereco;



« carimbos idénticos ou datas de recepcao coincidentes em caso de submissdo fisica, ou, em

caso de submissdo online, 0s mesmos enderecos electrénicos.

b) Nas declaracdes dos concorrentes
* Referem explicitamente propostas concorrentes ou a existéncia de acordo/concertacao.
» Referem exclusividade de uma area geografica ou de um cliente a um concorrente.
* Referem nao fornecer determinada zona geografica, determinado(s) cliente(s) ou tipo de
produto/servico, apesar de terem condicdes para o fazer.
» Empresa justifica a sua proposta com referéncia a “tabelas de precos do sector”, “orientacdes
de associacOes de empresas” ou outras expressdes analogas.

* Declaragdes de associa¢des de empresas com referéncia detalhada a propostas.

* Sugerem conhecimento antecipado do sucesso/insucesso de uma ou mais propostas em

momento anterior a adjudicacédo e divulgacédo de resultados.

c) Nos resultados do procedimento
* Padrao de rotatividade da proposta vencedora entre os concorrentes.

* Padrao de distribuicao geografica das propostas vencedoras.

d) Nos comportamentos
Empresa vencedora subcontrata reiteradamente um ou mais concorrentes.
» Empresa vencedora reclama a adjudicacdo do contrato, vindo posteriormente a verificar-se

que foi subcontratada.



* Empresas do mesmo nivel, em termos de poder econémico ou quota de mercado, nio
apresentam propostas no mesmo concurso, alternando a apresentacdo de forma rotativa

(propostas rotativas).

* Apenas alguns dos concorrentes no procedimento solicitam orgamento a um fornecedor
imprescindivel para o contrato em causa.

* Varios concorrentes contratam as mesmas consultoras no apoio a elaboragao de propostas.

» Uma empresa solicita 0s documentos do procedimento para si e para outro(s) concorrente (S).

» Uma empresa entrega a sua proposta em conjunto com a(s) de outro(s) concorrente(s).

6. Reducdo do risco de conluio na contratacdo publica: Boas Préaticas

a) Para as entidades publicas adjudicantes, fiscalizadoras ou contratantes

- Promover a participacdo de concorrentes, evitando requisitos de qualificacdo restritivos e
desnecessarios, alargando a participacdo ao maior nimero de empresas possivel e, ndo
excluindo concorrentes potenciais de procedimentos futuros por ndo terem apresentado uma

proposta em determinado procedimento.

- Estabelecer requisitos claros e reduzir a previsibilidade dos procedimentos relativamente a
frequéncia, montante (salvaguardada a mencéo legalmente obrigatéria do valor estimado no

concurso) e quantidades envolvidos.

- Sensibilizar os funcionarios envolvidos no processo de contratagdo sobre o combate ao

conluio e promover a recolha sistematica de informacao.
- Estipular critérios de avaliacdo e de adjudica¢do que promovam a concorréncia.
- Mitigar oportunidades de comunicagao entre oS concorrentes.

- Exigir que os concorrentes revelem se pretendem subcontratar.
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- Sensibilizar aos concorrentes sobre a importancia de evitar o conluio, bem como outras

praticas anti-concorrenciais e san¢fes associadas.
b) Para as entidades concorrentes ou contratadas

- Pautar pela concorréncia sé e pela transparéncia nos procedimentos e em todas as fases da

contratacao publica.

- Nao realizar acordos com concorrentes para interferir ou manipular os resultados dos

concursos.

- Adoptar politicas e procedimentos comerciais internos claros de conformidade que proibam

explicitamente o conluio e promovam a integridade na contratacéo publica.

- Realizar treinamento regular dos seus quadros sobre as leis e politicas relacionadas a
contratacdo publica e a concorréncia, bem como sobre 0s riscos do conluio e as consequéncias

legais e éticas a ele associadas.

- Antes do envolvimento com parceiros comerciais na contratacao publica (em consoércio ou
em associacdo, por exemplo), as empresas devem realizar uma due diligence completa para

garantir que esses parceiros também adoptem padrfes pro-concorrenciais e éticos elevados.

7. Procedimento na deteccdo de indicios de conluio na contratacdo publica

Na deteccdo de indicios de conluio na contratacdo publica, as entidades publicas contratantes,
fiscalizadoras, adjudicantes, empresas, associacdes de empresas, pessoas singulares ou
quaisquer outras que dos indicios tomem conhecimento, devem imediatamente denunciar a
Autoridade Reguladora da Concorréncia tais factos, por via presencial na sua sede ou

virtualmente, através do seu website, contacto telefonico ou endereco electronico.

A ARC procede ao registo e tratamento de todas as dentncias que lhe sdo apresentadas e inicia
0 adequado processo sancionatorio para efeitos de investigacao e aplicacdo de eventual sangéo,
se assim a lei o determinar, garantindo-se a confidencialidade das informacdes prestadas pelo

denunciante durante as investigacoes.

Destaque-se que, caso a denlncia provenha de participante no conluio, 0 mesmo poder4,

mediante pedido a ser analisado pela ARC, beneficiar-se de reducdo da sua multa, respeitando
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ao procedimento previsto no Regulamento do Regime de Cleméncia, aprovado através da

Resolucédo n.° (por incluir).
8. Sanc0es aplicaveis no caso de conluio na contratagdo publica

Sem prejuizo da responsabilidade criminal, das medidas administrativas e das medidas
cautelares a que houver lugar, o conluio na contratacao publica é punivel pela ARC com multas,

sancOes acessdrias e san¢des pecuniarias compulsorias.
a) Multas

As empresas em conluio podem ser sancionadas com multa de até 5% do volume de negdcios
no ultimo ano, de cada uma das empresas envolvidas ou do agregado das empresas que hajam

participado no comportamento proibido.

As empresas ou 0 agregado das empresas que nao prestarem ou que prestarem informagdes
falsas, inexactas ou incompletas, em resposta a pedidos da Autoridade Reguladora da
Concorréncia, no uso dos seus poderes sancionatorios ou de supervisao podem ser sancionadas

com multa de até 1% do volume de negdcios do ano anterior.

Sobre as empresas ou agregado das empresas que nao colaborem com a Autoridade Reguladora
da Concorréncia ou obstruam ao exercicio dos poderes de que esta dispde no ambito dos
processos de inquérito ou de inspeccdo, pode recair uma multa de até 1% do volume de

negocios do ano anterior.

Simultaneamente, as pessoas singulares que injustificadamente ndo comparecerem em
diligéncia de processo para que tenham sido regularmente notificadas, como testemunhas,
peritos ou representantes das empresas queixosas ou infractoras, a ARC pode aplicar uma multa

de até 10 salarios minimos do sector econémico em questao.

Note-se que a aplicacdo da multa ndo dispensa as empresas infractoras, ao agregado das
empresas infractoras ou as pessoas singulares do cumprimento do dever, se este ainda for

possivel.
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b) Sances acessorias

Para além da multa, caso a gravidade da infracg¢do ou o interesse publico em geral o justifique,
a ARC pode aplicar as seguintes sancoes:

- Excluséo ou proibicao dos infractores de participar em concursos publicos por um periodo de

cinco anos;

- Publicagdo da sancéo aplicada no Boletim da Republica e/ou num jornal de maior circulacdo
nacional, regional ou local, consoante 0 mercado geografico relevante em que o conluio

produziu os seus efeitos, a expensas dos infractores;

- Cessacdo parcial de actividade, ou qualquer acto ou providéncia necessarios para a eliminacao

dos efeitos nocivos a concorréncia.

c) Sangdes pecuniarias compulsérias

A ARC pode aplicar, quando tal se justifique, uma san¢do pecuniaria compulsoria, por cada
dia de atraso, a contar da data fixada na decisdao, num montante que ndo excede 5% da média
diaria do volume de negdcios, das empresas ou agregado de empresas, no Gltimo ano no caso
de ndo acatamento de decisdo da ARC que imponha uma sangdo ou ordene a adopc¢éo de

medidas determinadas.

9. Sinais de alerta de conluio na contratagdo publica: Check-list

O conluio na contratacdo publica consiste na concertacdo de propostas ou comportamentos
com o objectivo de eliminar, falsear ou limitar a concorréncia nos procedimentos de

contratagdo publica.

Vérios indicios podem alertar as entidades adjudicantes para a possibilidade de conluio nos
procedimentos de contratacéo.

Mostra-se importante que as entidades adjudicantes reconhecam o0s principais sinais de alerta
através da check-list seguinte e, que as entidades concorrentes evitem o conluio através das

caracteristicas apresentadas no mesmo instrumento abaixo.
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Na apresentagdo de propostas

Numero de propostas inferior 2o habitual.

Propostas retiradas oe forma mesperada.

Propostas ficticiss gue a8 empresas sabem que n&o serdo bem-sucedidas.
Concorrentes habituais ndo apresentam propostas,

Propostas conjuntas quando ss empresas teriam condigbes para o fazer individusimente.
Propostas diferentee que spresentam:

[] o©s mesmos erros (vg., erros orograficos, gramaticais ou de calculo);

[0 as mesmas l=cunas face & informag3o requerds;

[[] =& mesma terminciogia, em particular guando atipica;

[] = mesma lormatagao, grafia ou corregées de wlfima hora;
[}
O

000000

o maamo papel timbrado, formuldrios semeathantss ou o2 mesmos dadoe de contacto,
carimbos da registo postal idénticos ou datas de racegBo, em mio, coincidentes ou, em caso de
envio online, ce meamos enderegos [P

|
|

Fropostas com pregos iguas.

Subidas uniformes de precos nao explicadas por aumento doe custos,
Alinhamento sabfio dos pregos entre concorrentas,

Descida de pregcoe quando participa um novo concarrents.

Diferenga muto significativa entre o0 methor prago & os das demais propostas.
Diferengas de prego enfre propostas =30 percentagena/montantes fixos.
Variagdo significativa e injustificada no preco das propostas da mesma empresa.
Precos para servigos IOCcais suparam o8 pragos pars regides mais distantss.
Empresas locas e néo locas apresentam custos de fransporte semelhantes.
Semelhangas na calendarizago e nas rubricas de custos entre propostas.

oooooooooo

Nas declaracoes dos concorrentes

[] Referéncia = propostas concorrentes ou & sxisténcia de um scordo.
[[] Referancia a exclusividade & uma &rea geografica ou a determinades clientes.
O Refer&ncia = arentagdes do setor, vg., de associagbes empresariais.

Nos resultados dos procedimentos

O Padrao de rotatividade das propostas vencedoras.
[ Padrac de distribuicio gecgrafica das propostss vencedoras.

Nos comportamentos

Empress vencadora subcontrata reteradaments os demais concormentas.

Empresa vencedora ndo sceia a adjudicagio do contraio e pesteriormants & subcontratada.
Alguns concorrentes nso soficitam orgameanto a um fomecedor imprascindivel.

Véarios concorrentes contratam a mesma consulicrs no apow a elaboragso de propostas.

oooo
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