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1. Introducgéo

O Instituto Nacional de Normalizacdo e Qualidade-IP, abreviadamente designado por INNOQ, IP
é uma Instituicdo Publica, tutelada pelo Ministro que superintende a &rea da indUstria e comércio,
criado pelo Decreto n°® 2/1993, de 24 Marco, e reajustado ao regime juridico dos institutos publicos
pelo Decreto n° 82/2019, de 11 de Outubro, com a funcdo de implementar a Politica da Qualidade
através das actividades de Normalizacdo, Metrologia, Avaliacdo da Conformidade e Gestdo da
Qualidade.

E neste contexto e no &mbito da implementagio do Decreto n° 8/2022, de 14 de Marco, que aprova
0 Regulamento de Normalizacdo e Avaliacdo da Conformidade, que o INNOQ, IP estabelece
critérios para o registo e agrupamento dos produtos cuja Avaliacdo da Conformidade é de caracter

obrigatdrio.
2. Objectivo

Este procedimento descreve as etapas e critérios para o registo e agrupamento dos produtos sujeitos
a Avaliacdo da Conformidade obrigatéria, para as entidades que pretendem segur a Rota B.

3. Campo de aplicacao

Este procedimento aplica-se aos exportadores que tém embarques frequentes de produtos
homogéneos, ou seja que efectuam no minimo 3 embarques por ano que pretendem seguir pela
Rota B.

4. Responsabilidade
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A responsabilidade pela gestdo e revisdo do presente procedimento é da Departamento de
Inspeccdo do INNOQ, IP.

5. Abreviaturas

INNOQ, IP — Instituto Nacional de Normalizacdo e Qualidade — Institituto Publico
PAC — Programa de Avaliacdo da Conformidade
PDC — Pedido de Certificacao

6. Descricdo do procedimento

6.1. Registo e Certificacdo de Produtos (Rota B)

A Rota B oferece um processo de certifica¢do rapido para mercadorias com niveis consistentes de
qualidade e seguranca atraves do registo. O registo de produtos é recomendado aos exportadores
que tém embarques frequentes de produtos homogéneos. O Registo é valido por um periodo de
um ano e as remessas de produtos registados podem ser isentas de ensaios obrigatérios. A
Certificacdo pode ser baseada em verificacdo fisica realizada de forma aleatoria, mas de qualquer
forma, ensaios aleatorios sdo necessarios para garantir a conformidade do produto durante todo o

periodo de registo.
6.2. Procedimento de registo dos produtos
PASSO 1: Submissao do Formulario de inscricao pelo exportador

No acto do pedido de registo o exportador (i.e. comerciantes ou fabricantes) pretendendo fazer o
registo dos seus produtos no &mbito do PAC deve garantir que efectua no minimo 3 (trés)

embarques por ano. O pedido de registo deve ser acompanhado dos seguintes documentos:

e folha de dados do produto e/ou descri¢do do produto especificando o uso pretendido;
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e cOpia das especificagdes técnicas do produto - do fabricante, se possivel;
e instrucdes manuais/operacionais (quando aplicavel);

e certificado do fabricante (quando aplicavel);

e Factura Proforma;

e Certificados SGQ/marcas de conformidade/marcas de seguranga/aprovacfes nacionais, se

disponiveis;

e contractos de distribuicdo/concessionaria, se disponivel (apenas aplicavel aos

distribuidores/revendedores autorizados do fabricante)
o relatorios de ensaios de laboratério acreditados de terceiros, se disponivel

e documentacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, se disponivel

Para os fornecedores que lidam com mercadorias de marca devem fornecer evidéncias do seu
relacionamento com o Fabricante original de Equipamentos (OEM — Original Equipment
Manufacturer).

PASSO 2: Revisao do Pedido de Registo pela Contratada

A documentacdo apresentada sera verificada para:
e estabelecer a conformidade do produto com a norma nacional ou equivalente internacional;
e estabelecer a capacidade do exportador de fornecer consistentemente bens de qualidade; e

e avaliar o sistema de gestdo da qualidade.
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Apos a revisdo documental, o exportador é informado do resultado da analise dentro de quatro
dias Uteis ap0Os o recepcdo do pedido de Registo devidamente preenchido. Uma analise bem-
sucedida e mediante o pagamento dos honoréarios aplicaveis ao exportador, serd emitida uma

Declaracédo de Registo detalhando os produtos, periodo de validade e outras condi¢fes de registo.

6.3. Solicitacdo do Certificado de Conformidade de produtos registados

Um Certificado de Conformidade € obrigatdrio para embarques de produtos registados para que
eles possam entrar em Mocgambique. No entanto, o procedimento de certificacdo € rapido devido

ao registo e é descrito abaixo:
PASSO 1: Submissdo do Pedido de Certificacdo (PDC)

O exportador deve submeter o Formulario PDC, devidamente preenchido ao escritorio da entidade
de avaliacdo da conformidade autorizada pelo INNOQ, IP, acompanhado dos seguintes

documentos:

e Declaracéo de Registo valida sobre as mercadorias a serem enviadas;

e Factura proforma.
Os documentos sdo revistos para averiguar a validade da Declaracdo de Registo e agendar a
inspeccdo para uma data ndo superior a trés (3) dias a partir da data de recebimento do PDC, a

menos que o exportador/fornecedor solicite de outro modo.

Nota: A inspeccéo pode ser dispensada se outros itens de conformidade satisfizerem e substituirem
os elementos de verificagdo. Neste caso, 0 exportador estara sujeito a inspeccoes aleatdrias e ndo

sistematicas para cada remessa.
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PASSO 2: Verificacdo de remessa pelo inspetor nomeado

O inspector realiza a verificagdo de acordo com as orientacfes emitidas pelo 6rgédo de certificagéo.
A verificacdo tem como foco a marcagéo (se aplicavel), embalagem, prazo de validade do produto
(se aplicavel), conformidade com a lista de embalagem e factura, bem como conformidade visual

do produto.

Podem ser colhidas amostras e as respectivas embalagens das quais as amostras foram colhidas
serdo marcadas adequadamente pelo inspector.

Ap0s a conclusdo da verificagdo, o inspetor elabora um relatdrio detalhando com as verificacGes e
observacdes (recomendac¢des). Uma cdpia do relatdrio é submetida imediatamente ao exportador.
Qualquer discrepancia observada durante a verificacdo é imediatamente trazida ao conhecimento

do exportador através de um Relatério de Discrepancia.

NOTA: O exportador é informado quando forem colhidas amostras dos produtos para ensaios. No
entanto, a decisdo da conformidade para o embarque ndo depende do resultado desses ensaios.
Tais relatorios de analise podem ser Gteis para tomar uma decisdao da conformidade para remessas

subsequentes.
PASSO 3: Ensaio de Remessa Aleatoria

Os ensaios (se necessario) devem ser limitados apenas a requisitos ou parametros essenciais da
norma aplicavel. Os ensaios sdo realizados apenas em amostras e em qualquer um dos seguintes

laboratorios:

e laboratorio aprovado pelo INNOQ, IP;

e laboratorio independente acreditado na ISO/IEC 17025;
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e laboratério ndo acreditado na ISO/IEC 17025 ou laboratério do fabricante, sob ensaio
testemunha da entidade de avaliagdo da conformidade autorizada pelo INNOQ, IP (esta
opcdo sO estd aberta nos casos em que os dois primeiros laboratorios ndo podem ser

encontrados dentro da localidade).

e Os ensaios testemunhas sdo realizados por técnicos qualificados que estejam
especializados com os produtos e métodos de ensaio.
PASSO 4: Emissao dos Documentos finais de Certificacdo (Decisdo de Certificacao)

Apds o recebimento do relatério de verificacdo (Passo 2) e do relatério do ensaio (Passo 3), é
tomada uma decisdo final e emitido Certificado de Conformidade ou Relatério de N&o-
Conformidade, no prazo de trés (3) dias Uteis ap6s o recebimento dos relatérios e da factura final.

7. Agrupamento dos produtos a registar
Se o exportador tiver muitos produtos a registar, estes podem ser agrupados em familias e o
agrupamento é feito com base nas caracteristicas, func@es e/ou utilizacdo final dos produtos.

Apos a recepcdo da lista de produtos para o registo, a entidade de avaliacdo da conformidade, na
origem, analisa completamente o produto quanto ao seu tipo, caracteristicas, funcdo, utilizacao

final, de modo a decidir se estes produtos podem ser agrupados em familias.

De acordo com o disposto no Diploma Ministerial n° 98/2023 de 14 de Julho que estabelece as
taxas sobre os produtos a serem exportados para Mocambique, no &mbito da implementacéo do
Programa de Avaliacdo da Conformidade (PAC), no seu Anexo Il, o custo para o registo dos
produtos é de USD 1000 para os primeiros 15 produtos e USD 50 por cada produto/linha adicional.
Contudo, estes custos sdo reduzidos quando os produtos puderem ser agrupados com base em
grupos de produtos, de acordo com o Decreto n° 8/2022 de 14 de Marco, Anexo Il, e conforme

declarado pelo exportador/fabricante, como demonstrado no exemplo abaixo.
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Exemplo:
No Grupo | Anexo

Os Numeros de Produtos (NP) s3o considerados, cada

um deles, individualmente, 1 (um) Grupo de Produtos da

mesma familia. Assim sendo, os Codigos HS (codigos

Lista de produtos de controlo obrigatorio

Grupo T - Brinquedos, equipamento de prafica de desporto, ginasio e recreacao

NP

Descriggo do produto Codigo HS

1-01

[-02

Brinquedos 9503, 9504, 9508, 3407
Equipamento de pratica de desporto, ginasio EETL
e recreacio

pautais) e posigdes pautais associados inseridos num 103

Grupo de Produto, sdo considerados como produtos

agrupados numa Unica linha (produto/linha).

Carrinho de bebé e outros produtos LX)
relacionados, incluindo berco, cadeira
de balanco, sistema de retencéio infantil
ou cadeira de bebé veicular

104

Jogos ao arlivre e em recintos fechados 9504, 9505, 9506, 9507
& putros produtos relacionados & recreaciio

8. Beneficios de Registar os Produtos

Os produtos registados serdo submetidos a uma inspeccao selectiva aleatdria (com prova de ensaio

apresentada antecipadamente), em vez de realizar uma inspec¢do e prova de ensaio para cada

remessa, permitindo assim um tempo de resposta mais rapido para obter o Certificado de

Conformidade.

Os produtos sdo pré-verificados, pelo que os incidentes de discrepancias podem ser minimizados

na fase de expedicao e os exportadores ao abrigo da Rota B beneficiam de um servico de 24 horas.
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