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l. INTRODUGAO

Ao abrigo do decreto n® 49/2016, de 31 de dezembro o governo aprovou o regulamento de que
estabelece normas e procedimentos referentes o regime juridico da instalagao, exploragéo e
funcionamento dos empreendimentos turisticos, estabelecimentos de restauragdo e bebidas e

salas de dancga, bem como o sistema da sua classifcagéo e registo.

A revisdo enquadra-se no ambito do disposto na Lei n.° 4/2004, de 17 Junho (lei do turimo), que
reconhece a necesside de Estado proceder de forma continua, reformas do quadro regulatorio do
sector, de modo a adequar nova dinamica exigida pelo desenvolvimento do sector dada a sua
importancia na criagdo do emprego e geragao de renda o que o torna uma das areas importantes

areas para a diversificagdo da economia nacional.

Il. COMENTARIOS NA GENERALIDADE

Pode se verficar na presente proposta o esforco do governo na facilitagdo do licenciamento de
actividades no sector atraves da descentralizacdo de competencias do nivel central ao nivel
provincial, 0 que ao nosso entender, vai de acordo com o plasmado no Plano Estrategico de
Desenvolvimento do Turismo em Mogambique que na criagdo dum ambiente favoravel de modo a
tornar o pais um destino mais vibrante, dindmico com uma indUstria turistica crescente e
sustentavel. Contudo, pode se verificar que em alguns casos especificos, 0 novo decreto ndo toma
em conta a questao relativa ao know-how em matérias determinadas matérias para o acto do

licenciamento de algumas actividades especificas.

Relativamente aos requisitos para exercicio da actividade de Catering, no geral parece-nos serem
excessivos, onerosos para as empresas de catering (tendo em conta a sua realidade financeira, a
sua experiencia, infra-estruturas etc.) o que pressupde que na sua elaboragao provavelmente nao
se tenha tido em consideragdo o contexto das empresas mogambicanas e a realidade de

Mogambique.

Neste ambito, achamos que no decreto devem constar aqueles requisitos essenciais sem 0s quais

nao é possivel desenvolver a actividade de catering e que garantam a seguranga dos alimentos
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que € um dos problemas mais importantes de saude publica, sendo responsabilidade das
entidades governamentais envidar esforgos no sentido de promover a melhor seguranca da cadeia

alimentar.

M. COMENTARIOS NA ESPECIALIDADE

1. Competéncias para o licenciamento

Artigo 11

No n.° 1 deste artigo da proposta de alteragéo ponto do Decreto prevé-se que a autorizagéo, para
instalagéo, alteragdo, ampliagdo, mudanca de localizagéo, encerramento de estabelecimento de
catering de aviagdo, bem como a suspensédo da actividade é da competéncia do ministro que
superintende o sector do turismo, mediante parecer do 6rgdo que tutela o sector da aviagéo, salvo
melhor opinido legal em contrario, 0 governo de Mogambique através do Decreto n.° 77/12019,
de 17 de Setembro (concernente a revisdo do Regulamento da actividade de assisténcia em
escala, no sector da aviagao civil, aprovado pelo Decreto n.° 64/2016, de 26 de Dezembro) deferiu
para Autoridade Reguladora da Aviagdo Civil de Mogambique a a competéncia para licenciar a
categoria K de servicos de assisténcia em Escala mormente a assisténcia de restauragéo
(Catering), pelo que visando evitar duplicagdo ou conflito de competéncia deve-se harmonizar,
dada as especificidade técnicas e os standard internacionais, com o Ministério do Transporte e
Comunicagdes. A nossa sugestdo € que mantenha a competéncia de licenciar na Autoridade
Reguladora da Aviagao Civil de Mogambique dado o seu know How e experiencia, Contudo, esta

autoridade passa solicitar previamente o parecer do Ministério de Turismo e Cultura.

Artigo 11

Ponto 1A: As competéncias previstas neste artigo, devem seguir a sequencia fixada nas alineas
c), d), e e) do artigo 9.

Ponto 1B: As competénciaS fixadas para os Governadores provinciais no n.° 3 do artigo 11, deve

ser harmonizadas com as competéncias dos novos Secretarios de Estado Provinciais.

Artigo 14

Ponto A: O n.° 4 deste artigo, esta ja previsto no n.° 2 do artigo 11.

CTA - Confederagdo Das Associagoes Econdmicas De Mogambique, Av. Patrice Lumumba, N° 927, Maputo - Mogambique
Tel: 21 321002 | Fax: 21 321001 | Cell: 82/84 31 91 300 | 82/84 31 11 820 e-mail: info@cta.org.mz | web: www.cta.org.mz



mailto:info@cta.org.mz
http://www.cta.org.mz/

Ponto B: Sugere-se um artigo ou capitulo separado onde constem os requisitos e instrugéo de
processos para licenciamento de empresas estrangeiras ao invés do disposto no n.° 5 do artigo
14.

2. Apreciagao da Secgao V, com epigrafe CATERING

Artigo 201

0 n.° 2 deste artigo, dispde que a matriz de classificacao de catering, incluindo a discriminagéo
dos requisitos gerais e especificos de cada categoria, consta da tabela 14 do Anexo Il.
Infelizmente, da proposta submetida ndo consta o Anexo Il actualizado. Contudo, da aprecia¢éo
dos artigos seguintes de 202 a 207, parece-nos que estes tratam justamente destes requisitos,

pelo que propomos a sua clarificagéo.

3. Apreciagao dos requisitos

Artigos 203 a 206

Na apreciagdo dos requisitos, ndo nos parece claro que na caracterizagao de catering industrial
seja suficiente ser caracterizado por mera empresa com capacidade de fornecer refeigdes a
industria (n.° 1 do artigo 204); catering funcional de grande dimenséo servigos prestados por
empresas com capacidade de fornecer até 1500 refeigdes por dia( n.° 3 do artigo 205); catering
funcional de pequena dimenséo feito por empresas com capacidade de fornecer até 500
refeicdes por dia( n.° 1 do artigo 206). Pelo que propomos de modo objectivo e claro, a
caracterizagao de cada uma das categorias de modo clarificar-se 0 ambito de actuagéo de cada
uma delas, os requisitos que cada uma delas deve ter (0s requisitos propostos ndo fazem muita
distin¢do) as taxas a serem pagas. Por exemplo ndo esta claro o que é que distingue uma empresa
de catering industrial de luxo de uma empresa de catering industrial de 1.° classe ( cfr. n.° 1 do
203 do n.° 1 do artigo 204).

Na alinea b) do n.° 5 do artigo 203, propomos a incluséo da area de Acondicionamento do Catering

como um dos requisitos a acrescer 0 numero.
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Popomos que se elimine-se as subsecgdes com um dnico artigo (cfr. sub- secgéo I; II, I, IV, V e
V1) ou em alternativas muitos dos nimeros do artigo unico destas subsecgdes passem a constar

como artigos.

No artigo 207

Neste artigo faz-se menc¢&o que todos os trabalhadores das empresas de catering devem possuir
formacdo na area de higiene e manipulagdo de alimentos. Propomos que se restrinja aos
trabalhadores que efectivamente necessitam (ex. existem trabalhadores que sédo segurangas,

motoristas, contabilistas, recepcionistas etc.)

Proposta dos requisitos por categoria de Catering

i.  Catering Funcional de Eventos Grandes
o Instalagdes — Proprias ou Alugadas
¢ Cozinha adequada as caracteristicas da exploragéo da actividade,
e Equipamento — Fogéo, Geleira, Congeladores e/ou Camaras Frigorificas
o Viaturas com equipamento adequado para transporte de alimentos sem pér em causa
a saude publica.
o Capacidade de Fornecer mais de 1.500,00 Refei¢cdes por dia
e NUumero Minimo de 50 Colaboradores
e Seguro das Instalagdes e dos Colaboradores
o Certificacdo em HST (Higiene e Seguranga no Trabalho)

ii. Catering Funcional de Eventos Médios
o Instalagbes — Proprias ou Alugadas
¢ Cozinha adequada as caracteristicas da exploragéo da actividade,
e Equipamento — Fogdo, Geleira, Congeladores e/ou Camaras Frigorificas
o Viaturas com equipamento adequado para transporte de alimentos sem por em causa
a saude publica.
¢ Capacidade de Fornecer até 1.000,00 Refei¢bes por dia
e Numero Minimo de 25 Colaboradores
e Seguro das Instalacdes e dos Colaboradores
o Certificacdo em HST (Higiene e Seguranga no Trabalho)

iii.  Catering Funcional de Eventos Pequenos
e Instalagdes — Proprias ou Alugadas
e Cozinha adequada as caracteristicas da exploragéo da actividade,
e Equipamento — Fogéo, Geleira, Congeladores e/ou Camaras Frigorificas
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e Viaturas com equipamento adequado para transporte de alimentos sem pér em causa
a saude publica.

¢ Capacidade de Fornecer até 500,00 Refeicdes por dia

e Numero Minimo de 15 Colaboradores

e Seguro das Instalagdes e dos Colaboradores

e Certificacdo em HST (Higiene e Seguranga no Trabalho)

4. Apreciagao do Glossario

e Propomos que alguns itens que constam do glossario, tais como HACCP; IFCA constem
de um outro anexo com a epigrafe Lista de Abreviaturas/siglas separando-se do glossario
que séo definicdes;

¢ No glossario define-se servigo a americana (al. jjj) ; a francesa (al. kkk), a inglesa (mmm),
arussa (nnn), contudo ndo ha mencé&o a servigos a mogambicana (sera que nao existe?),
facto este que contradiz o ponto 7.7 valorizagdo do patriménio Cultural, prevista na
Politica do Turismo e Estratégia da sua implementagéo. Outrossim, ndo se percebe o
que e que se pretende regular ou acautelar;

e Nos pontos xx; enuncia-se sobre pequenos-almogos que podem ser Continental,
Americano ou a Inglesa e decorre-se sobre o contelildo dos mesmos por exemplo deve
constar chocolate, brioche, croissant etc. Estas descricdes ndao promovem o uso da
mandioca, batata-doce e mais iguarias mogambicanas, pelo que salvo melhor explicacao,
0 que é que pretende-se acautelar, proteger ou promover com estas descri¢des, significa
se forem servidos produtos agricolas mogambicanos, os mesmos iram violar a al. k) do
n.° 2 do artigo 203; j) do n.° 2 do artigo 204 da proposta de alteracéo do Decreto?

e As muitas definigdes que ndo constam do corpo dos artigos.

Pela Melhoria do Ambiente de Negdcios!
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